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| TISKOVÁ ZPRÁVA | 
Direct auto otevírá v Pardubicích novou pobočku. Sází na reálná auta, jasná pravidla a služby bez složitostí
Pardubice, [21. dubna 2026] – Direct auto pokračuje v rychlém rozvoji své sítě a otevírá novou pobočku v Pardubicích zaměřenou na zánovní a ojeté vozy. Jde už o šestou pobočku tohoto typu v Česku, která zákazníkům umožňuje řešit mobilitu jednoduše, přehledně a bez zbytečných kroků. Do léta plánuje Direct auto otevřít další dvě lokality – v Hradci Králové a Českých Budějovicích.
Auto, které vidíte, si opravdu odvezete
Nová pobočka nabízí přibližně 100 vozů, které jsou fyzicky dostupné přímo na místě, mají jasný původ a prošly důkladným prověřením společností Cebia. Zákazníci si je tak mohou nejen prohlédnout, ale rovnou i odvézt. Vedle nabídky na pobočce mají navíc k dispozici výběr z téměř 1 600 vozů napříč celou sítí – vybraný vůz jim Direct auto jednoduše přiveze do Pardubic. „Zákazníci dnes hledají jistotu, přehlednost a férový přístup. Proto nabízíme vozy s jasnou historií, které odpovídají tomu, co komunikujeme, a jsou skutečně dostupné. Pokud si navíc vyberou auto jinde v naší síti, přivezeme jim ho obratem na vybranou pobočku Direct Auto Park,“ říká Jáchym Knedlhans, vedoucí prodeje divize ojetých vozů Direct auto.
All-in-one řešení: od auta po pojištění
Direct auto staví na jednoduchém principu – proto i v Pardubicích zákazník vyřeší vše na jednom místě. Vedle výběru vozu nabízí pobočka také: financování, protiúčet, výkup vozů všech značek (včetně mobilního výkupu u zákazníka) a zprostředkuje případně i servisní služby. Součástí nabídky je nově i společná kampaň s Direct pojišťovnou, která propojuje nákup vozu a jeho pojištění do jednoho přehledného balíčku. Zákazník může získat zvýhodnění až 10 000 Kč na povinné ručení a havarijní pojištění a zároveň fixaci ceny pojištění až na tři roky. „Lidé nechtějí řešit auto, financování a pojištění zvlášť. Chtějí, aby to fungovalo jako celek. A přesně to jim nabízíme,“ doplňuje Knedlhans.
Větší jistota při rozhodování
Direct auto navíc rozšiřuje i zákaznické benefity, které snižují riziko při nákupu ojetého vozu. Zájemci o auto mají možnost: vrátit vůz do 3 dnů bez udání důvodu, nově jej vyměnit až do 30 dnů a využít garantované termíny v ve vlastní síti servisů Direct auto. „Pro nás obchod zdaleka nekončí podpisem smlouvy. Důležité je, aby byl zákazník spokojený i poté, co s autem odjede,“ říká Knedlhans.
Rychlý růst sítě napříč Českem
Otevření pobočky v Pardubicích je dalším krokem v rychlé expanzi Direct auto. Společnost v posledních letech výrazně posiluje svou přítomnost na trhu a rozšiřuje síť prodejních i servisních center napříč celou Českou republikou. Do konce roku plánuje otevření dalších poboček – už v průběhu léta v Hradci Králové a Českých Budějovicích a pokračuje tak v budování dostupné sítě, která zákazníkům umožní řešit vše kolem auta na jednom místě. „Naším cílem je vybudovat síť, která zákazníkům zjednoduší celý proces – od nákupu přes servis až po případný prodej vozu. Pardubice jsou důležitým krokem v tomto směru,“ uzavírá Knedlhans.
--- KONEC ---

O Direct auto
Direct auto je součástí skupiny Direct a patří mezi nejrychleji rostoucí hráče v oblasti mobility v České republice. Provozuje síť prodejních a servisních center a nabízí komplexní služby spojené s vlastnictvím vozidla. https://www.direct-auto.cz

O skupině Direct
Skupina Direct (VIGO Investments) je česká finanční a pojišťovací skupina. Její vlajkovou lodí je Direct pojišťovna – největší ryze česká neživotní pojišťovna s téměř 900 tisíci klienty v Česku a Polsku. Součástí skupiny jsou také Direct auto (automotive retail), Fidoo (fintech/SME banking), platforma Fondee, dále Direct Investments a také Direct Social Impact. Skupinu vlastní a řídí Pavel Řehák. Cílem je zpětinásobit růst a dosáhnout do roku 2030 obratu 40-50 miliard Kč. 
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Martin Maruniak, External communication coordinator
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